
How to create an LMS account…
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NOTE: You will receive information about your new account in two to three business days.

Scan to go to LMS home page
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How to navigate the main tabs in LMS…
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Access your information, including certification, employment, and training.

DASHBOARD ‐ Not currently in use.

DHSES AVAILABLE TRAINING ‐ Not currently in use.

Browse training, register for classes, see status of registration requests, update registration requests.
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S Access “New User Account Access Request” form and “Update User Personal Information” form. 

Scan to go to LMS home page

Smith, John

JohnSmith@gmail.com

(555)555‐5555 Work PhoneNY0000000
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How to print your certificate in LMS…
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How to print your training record…
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Smith, John

Smith, John
NY????????
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How to register for training in LMS…
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Fill in appropriate information and click submit 
button on the bottom right of the form.

NOTE: To cancel a request email LMS@dhses.ny.gov.
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How to search for training in LMS…
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Fill in filter options 
to narrow down 
your search.
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How to update an LMS account…
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NOTE: You will receive information about your new account in two to three business days.

Scan to go to LMS home page
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How to upload items to your registration in LMS…

1
Give Document 

a Title

2
Pick File to 
Upload

3

1

2
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Only check this box if the document you are submitting 
includes your SS# or credit card information.

11/18/22



How to view your training record…
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NY????????

Smith, John (NY???????)
Training

NOTE: All columns on your training record are sortable, click the column header to sort.
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How to view/update your registration in LMS…
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S Pending (Registered) – Your registration is being reviewed.

Enrolled – All prerequisites have been met and you may attend the class.

Waitlisted – The class is currently full an you have been placed on a waitlist.

Canceled – You have requested that your registration request be canceled.

Denied – You do not meet the prerequisites for this class, and you are not eligible to attend.

NOTE: To cancel a request email LMS@dhses.ny.gov.
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